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MANTAPP es un aporte tecnolégico del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Manta
para la ciudadania que permite mediante el uso de esta aplicacién movil realizar tramites municipales
completamente en linea, pago de tasas y aportes municipales, reportes de incidencias y prestacion de
servicios a beneficio de la comunidad. MANTAPP es principal canal de comunicacién entre la alcaldia y la
ciudadania, permitiendo ser la principal herramienta de control territorial y el medio mas eficiente para

realizar procesos municipales.
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El primer paso de la seguridad es comprendenpcoﬁ'lo los desarrolladores recopilan y comparten tus datos.

Las practicas de privacidad y seguridad de datos pueden variar en funcion del uso de la app, la regiony la
edad. El desarrollador proporcion6 esta informacion y podria actualizarla con el tiempo.

=,  No se comparten datos con terceros
Mads informacion sobre como los desarrolladores declaran el uso compartido

¢®y  Es posible que esta app recopile estos tipos de datos
Informacién personal

) Los datos estan encriptados en trénsito
[Nl  Puedes solicitar que se borren los datos

Ver detalles

Calificaciones y opiniones >

Las calificaciones y opiniones estan verificadas @)
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135 opiniones

@ Un usuario de Google
@ g

* & K 14 de diciembre de 2019

La aplicacion muy buena pero hace falta para reportar incidencias de transito, cnel, robo de agua etc. Uno
reporta la incidencia de ruido pero no vienen tecnicos especializados vienen delegados sin los equipos de
medicion y con eso cierran la incidencia deberian ser mas eficaces y eficientes

Esta opinion les resulté util a 9 personas

¢ Te resulté atil? Si No
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ingresar, en la app no puedo ingresar. Arroja el mensaje que los datos son incorrecto. No me deja recuperar
contrasefa. Porfavor arreglar el problema o regresar al antiguo sistema de ciudadano digital porque ese si
funcionaba

Esta opinidn les resulté atil a 13 personas

¢ Te resulté atil? Si No

b Alejandra Jaramillo

* 3 de mayo de 2021

No es completa ni servicial, la pagina web indica q puedo cancelar el consumo de agua, lo g no es verdad,
no se puede ni siquiera da la opcidn. De g sirve gastar en estas herramientas si no son productivas

Esta opinidn les resulté atil a 3 personas

¢Te resulté atil? Si No

Ver todas las opiniones

Novedades
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